
IE11 及 IE10 無法顯示驗證碼  狀況說明：投信官網點擊【會員登入/網路交易】頁面，驗證碼無法顯示。 解決方法： 一、無法顯示【功能表列】者，於瀏覽器上方處點擊滑鼠右鍵，勾選【功能表列】，即可顯示。 
 二、更改相容性檢視設定，IE11 及 IE10 更改設定，分別說明如下：  【IE11】 一、點擊【工具】→【相容性檢視設定】，刪除 sinopac.com 設定，如下： 

       二、按鍵盤 F12 →【模擬】，確認文件模式為 Edge(預設值)。 
      



【IE10】 一、點擊【工具】→【相容性檢視設定】。 

     二、刪除 sinopac.com 設定，取消勾選二項設定。 

    三、按鍵盤 F12，確認瀏覽器模式為 IE10。 
   


